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INSTRUKCJA KROK PO KROKU

Strona Zondy przestała działać i nie możesz pobrać historii ani zrobić 
screenów?
To nie zamyka Ci drogi do zgłoszenia!
Prokuratura Regionalna w Katowicach już prowadzi śledztwo 

(sygn. akt2003-2.Ds.14.2026).

Zaktualizowaliśmy nasz szablon zawiadomienia wspólnie z prawnikiem. 
Pismo zawiera teraz specjalną klauzulę o braku dostępu do serwisu, 
dzięki czemu prokuratura nie odrzuci go z powodu braków formalnych 
i sama ściągnie Twoją historię z serwerów giełdy.

Oto co musisz zrobić TERAZ:

KROK 1: Zabezpiecz to, co masz (DOWODY ZEWNĘTRZNE)🛠️

Skoro nie masz dostępu do panelu giełdy, musisz udowodnić 
prokuraturze, że w ogóle wpłacałeś tam pieniądze. Zgromadź to:

1.
Potwierdzenia przelewów bankowych (FIAT)
Zaloguj się do swojego banku.

Wygeneruj PDF-y z historią przelewów wychodzących do ZondaCrypto.
Ważne:
na wydruku musi być widoczny numer Twojego konta i numer konta 
giełdy.

2. Historia transferów krypto (Blockchain)



Jeśli przelewałeś krypto na Zondę z innej giełdy (np. Binance) lub 
prywatnego portfela (np. Ledger) – zrób screeny historii wypłat z 
tamtych miejsc, gdzie widać, że przesłałeś krypto na adres Zondy (wraz 
z TXID).

3.
Maile z Zondy
Nie usuwaj żadnych maili! Wydrukuj powiadomienia o logowaniach, 
zleceniach wypłat, wpłatach i całą korespondencję z supportem. To 
udowadnia, że to Ty jesteś właścicielem tego konta.

4.
Stare screeny (jeśli masz)
Jeśli zdążyłeś zrobić jakiekolwiek screeny salda lub zleceń zanim strona 
padła – dołącz je koniecznie. Jeśli nie – trudno, prokuratura i tak 
zabezpieczy serwery.

KROK 2: Wypełnij ZAKTUALIZOWANY szablon Zawiadomienia
📝

1.
Znajdź wszystkie miejsca w nawiasach kwadratowych
[ ]
i wpisz tam swoje dane.

2.
Jeśli nie znasz ID transakcji wypłaty, wpisz po prostu:
“brak możliwości ustalenia ID z powodu wyłączenia serwerów giełdy”

3.
Zaznaczyliśmy w piśmie, że żądasz, aby to organy ścigania pozyskały 
Twoją historię z serwerów Zondy, bo Ty nie masz do nich dostępu.

4.



Wydrukuj wypełnione pismo.

5.
PODPISZ WŁASNORĘCZNIE na samym dole.

KROK 3: Wyślij pismo
📮

Zgodnie z oficjalnym komunikatem prokuratury, pismo kierujesz do 
swojej LOKALNEJ prokuratury rejonowej lub na lokalną komendę policji 
w Twoim mieście (pismo ma już adnotację o przekazaniu do Katowic).

👉

OPCJA A (Najszybsza):
Idź osobiście na komendę policji lub do prokuratury rejonowej w Twoim 
mieście. Złóż pismo na biurze podawczym i poproś o pieczątkę wpływu 
na swojej kopii.

👉

OPCJA B (Pocztą):
Włóż podpisane pismo i wszystkie wydrukowane załączniki (przelewy z 
banku, maile) do koperty. Wyślij
Listem Poleconym Priorytetowym na adres Twojej lokalnej prokuratury. 
Zachowaj żółty druczek z poczty.

KROK 4: Zgłoszenie do UOKiK
💡

Złóż skargę do UOKiK przez formularz na
uokik.gov.pl
. Napisz krótko, że giełda zablokowała środki, a teraz całkowicie 
wyłączyła serwis, uniemożliwiając dostęp do Twojego majątku.



Giełda wyłączyła stronę – to jest sygnał alarmowy najwyższego stopnia. 
Złóż to zawiadomienie jak najszybciej, żeby znaleźć się na oficjalnej 
liście pokrzywdzonych w głównym śledztwie


